Astudiaeth Achos (Welsh)
Cyfeiriwyd teulu at y gwasanaeth Gwybodaeth, Cyngor a Chymorth (IAA) gan y Gwasanaeth Lles Addysg oherwydd pryderon ynghylch presenoldeb isel yn yr ysgol ac iechyd meddwl y fam. Mae’r teulu’n cynnwys mam a’i thri phlentyn. Mae gan y plentyn ieuengaf ddiagnosis o Oedi Datblygiadol Cyffredinol ac anghenion ychwanegol sylweddol. Nid yw’r plentyn yn gyfathrebu’n lafar, ond mae’n weithredol ar lefel uchel, ac mae angen lefel uchel a goruchwyliaeth gyson arno/arni. Mae’r teulu ar hyn o bryd yn mynd drwy broses asesu NESH. Mae’r fam hefyd yn credu ei bod hi’n niwroamrywiol ac yn aros am asesiad ADHD ar hyn o bryd.
Mae’r teulu wedi profi trawma sylweddol a lluosog. Mae’r plentyn hynaf wedi bod yn agored i risg o ganlyniad i ymddygiad troseddol parhaus gan ei dad. Profodd y plant iau golli eu tad, a fu farw drwy hunanladdiad yn dilyn anawsterau iechyd meddwl hirdymor. Oherwydd cymhlethdod yr anghenion, argymhellwyd cyfeirio’r achos at Deuluoedd yn Gyntaf, drwy Ymyrraeth Gynnar ac Atal. Dyrannwyd yr achos i mi yn fy rôl fel Gweithiwr Cymorth i Deuluoedd, a chytunwyd ar gynllun cymorth Tîm o Amgylch y Teulu (TAF).
Ceisiodd y fam gynnal ymdeimlad o normalrwydd i’r plant; fodd bynnag, yn ystod fy asesiad, daeth yn amlwg ei bod hi’n cael trafferth sylweddol. Roedd angen cymorth dwys ar y teulu i gyflawni eu canlyniadau ac i fynd i’r afael â’r anghenion a nodwyd. Roedd y cymorth yn cynnwys cynorthwyo gyda chyflwr y cartref, cymorth iechyd meddwl i’r fam, cymorth profedigaeth i’r fam a’r plant, cymorth ariannol, canllawiau rhianta ac ymddygiad, a chymorth gyda phresenoldeb ysgol. Roedd y teulu hefyd yn cael anhawster mynychu apwyntiadau meddygol oherwydd anawsterau’r fam gyda deall gwybodaeth, agor post a rheoli apwyntiadau.
Dros amser, gwelwyd gwelliannau clir yn yr amgylchedd cartref ac ym mhresenoldeb ysgol, ac roedd y fam yn gwneud cynnydd cadarnhaol. Datblygwyd perthynas waith gref, a theimlodd y fam yn gyfforddus yn cysylltu â mi bob dydd am gyngor a chymorth. Darparwyd cymorth ymarferol, gan gynnwys sicrhau gwely i un o’r plant, mynediad at fanciau bwyd, dillad, cymorth gyda gwisgoedd ysgol, a chymorth i fynychu apwyntiadau meddygol. Darparwyd y cyfnod hwn o gymorth dwys dros nifer fach iawn o fisoedd, ac fe’i teilwriwyd i anghenion uniongyrchol y teulu.
Er gwaethaf y cynnydd a wnaed, arweiniodd pryderon a godwyd gan aelod o’r teulu at y teulu’n symud ymlaen at Asesiad Integredig drwy wasanaethau statudol. Nodwyd rhai pryderon newydd nad oeddwn wedi bod yn ymwybodol ohonynt o’r blaen. Yn ystod y cyfnod hwn, roedd y teulu eisoes wedi cael gwahoddiad i fynychu taith fferm drwy Deuluoedd yn Gyntaf. Gosodwyd cynllun diogelwch ar waith gan y Gweithiwr Cymdeithasol, a oedd yn caniatáu i’r teulu fynychu’r daith gyda fi yn bresennol. Mynegodd y fam ei bod yn hynod ddiolchgar am y cymorth a gafodd gan Deuluoedd yn Gyntaf, a rhannodd ei bod yn teimlo ei bod yn gwella mwy nag erioed o’r blaen. Dywedodd hefyd y byddai’n hoffi gweithio gyda Deuluoedd yn Gyntaf eto yn y dyfodol pan fydd hyn yn briodol.


