Mae angen i YP feithrin ei gwydnwch, ei hyder a'i hunan-barch, gan ei bod yn teimlo nad yw'n  dod ymlaen yn dda oherwydd ei hymddygiad. Mae angen i bresenoldeb YP yn yr ysgol wella. Mae angen i YP 'ddod o hyd i'w lle' drwy fagu hyder a hunan-werth.  Ei chylch ffrindiau. Mae angen i YP ddod o hyd i leoliad addysgol a fydd yn diwallu ei hanghenion. Mae angen i'r fam gael cymorth i wneud cais am fudd-daliadau ariannol yn unol ag anghenion YP. Mae angen i'r fam deimlo ei bod yn diwallu anghenion unigol pob plentyn.
Atgyfeiriadau i'r Gwasanaeth Iechyd, CAB, STEP (magu plant) a SNAP. Wedi cysylltu â'r ysgol, cyfeirio at y meddyg teulu a chael cerdyn mynediad, ac wedi gwneud cais i Merlin Magic Wand. 
Mae cerdyn mynediad wedi'i roi. Mae'r gwasanaeth Iechyd wedi asesu YP o ran iechyd meddwl a phrofion annistriwiol (NDT), ac ar hyn o bryd maen nhw’n gweithio gyda YP yn yr ysgol. Mae'r fam wedi dweud bod hyn wedi bod o gymorth mawr ac mae hi wedi gweld gwahaniaeth yn ymddygiad YP. Mae presenoldeb YP wedi gwella ac nid yw'r ysgol wedi nodi digwyddiadau yn ymwneud ag ymddygiad. Wedi ymgysylltu â CAB ac mae DLA wedi'i rhoi; gwnaeth CAB helpu’r teulu gael bathodyn glas. Mae Mam wedi bod i nifer o raglenni STEP ac yn mwynhau dysgu strategaethau newydd y mae'n eu defnyddio'n weithredol gartref gyda'r ddau berson ifanc, ac mae hi wedi sylweddoli eu bod yn gweithio. Cafodd y teulu docynnau i Chessington World of Adventures drwy gynllun Merlin’s Magic Wand.


